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O presente trabalho teve por objetivo a Implantacdo do Fluxo de Caixa no Centro
Educacional Sagrada Familia Ltda. situado em Montes Claros - MG. Esse objetivo foi
conseguido por meio da implantacao dos controles de contas a pagar, contas a receber e
do fluxo de caixa. Para o alcance deste intento foram consultados documentos internos
inerentes as rotinas da empresa como recibos, extratos bancarios e todos os informes que
pudessem contribuir na a¢do de aquisi¢do de informacgdes. O estudo foi fundamentado
em autores como LONGNECKER (1998), GITMAN (2001), SANTOS (2001), MATIAS e
JUNIOR (2002), dentre outros. Utilizando-se destas fontes, foi avaliada a aplicacao dos
mencionados controles adotados pela empresa escolar. O principal objetivo deste
trabalho foi implantar o fluxo de caixa na referida escola oferecendo ao gestor subsidios
que melhorem o processo de tomada de decisao. Tendo como principais resultados, a
disciplina das rotinas que constituem o dia-a-dia e a melhor visualizagdo da situacdo
financeira da empresa escolar. Apesar deste resultado, faz-se necessaria a continuidade
de implantagdo de outros instrumentos que estimulem a ampliagdo fundamentada do
negodcio como resposta positiva ao mercado em que esta inserido.
Palavras-Chave: Fluxo de Caixa. Gestao Escolar. Administracdo Financeira.

The present study aimed the Implantation of Cash Flow in the Centro Educacional
Sagrada Familia Ltda located in Montes Claros - MG . This goal was achieved through
the implementation of controls over accounts payable, accounts receivable and cash
flow. To achieve this purpose were consulted routines inherent to internal documents of
the company as receipts, bank statements and all reports that could contribute to the
action of acquiring information . The study was based on authors like Longnecker (1998),
GITMAN (2001), Santos (2001), and MATIAS e JUNIOR (2002), among others . Using
these sources, we evaluated the application of controls adopted by the school company.
The main objective of this work was to implement the cash flow at the school offering to
the manager grants to improve the process of decision making. The main results were
the discipline routines that constitute the day - to-day and the best view of the school
financial position. Despite this result, it is necessary to continue the implementation of
other instruments that encourage the based expansion business as a positive response to
the market in which it operates.
Keywords: Cash Flow. School Management. Financial Administration.
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1. INTRODUCAO

A administragdo financeira tem
fundamental importdncia para as empresas
sejam elas pertencentes a quaisquer portes.
Esse valor justifica-se no fato de que a
pluralidade das decisdes é comedida em
termos financeiros exigindo que todas as
areas de responsabilidade, sejam elas
producado, marketing, sistemas de informagao
ou mesmo a administracdo geral possuam um
conhecimento basico acerca da administracao
financeira, que por meio da implementagao de
instrumentos de controle e de analise,
permitem gerar informagdes expressivas que
auxiliam na gestdo do empreendimento.

O principal enfoque da administracao
financeira, na atualidade, deve ser o processo
de tomada de decisao e as agdes que
repercutem este processo, e seu objetivo deve
ser a valorizacdo do negécio da empresa.

Entretanto, apesar da crescente
conscientizacdo sobre a importancia da
administracao financeira, tem-se a
expectativa de que grande parte das pequenas
empresas, mesmo possuindo uma boa
condugdo das operagdes, persiste com as
emergentes dificuldades de gestdo de contas a
pagar, contas a receber, conciliacdo bancéria,
formulacdo de fluxo de caixa, entre outros,
expondo a necessidade de avaliar os seus
procedimentos do gerir financeiro.

As diversas &reas administrativas e
gerenciais das grandes empresas sao dotadas
de consultores, tecnologia, organogramas e
fluxogramas  estabelecidos em  comités
gestores ou fruto de deliberagdes diretivas.
Contudo, a realidade administrativa das
empresas de menor porte é distinta, j4 que os
socios ou proprietarios assumem diversas
atividades impedindo que nao sejam
estabelecidas por competéncias, mas por
necessidade e disposicao de gerir os assuntos.

Devido as dificuldades economicas
como inflacdo, recessdao e demanda, bem
como as dificuldades mercadolégicas como
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concorréncia e negociagdes com fornecedores,
aplicar os recursos escassos disponiveis com a
maxima eficiéncia que pede a globalizacdo é
uma tarefa muito dificil. Além da experiéncia
que os gestores devem possuir e de algumas
informagdes operacionais, sdo necessarias
informagdes  financeiras precisas, para
conduzir um processo de tomada de decisao.

No entanto, mais do que o retorno
financeiro, a administracdo financeira deve
cuidar também da manutencdo de um certo
nivel de liquidez da empresa, a fim de
permitir disponibilidade de recursos para
apoiar suas atividades do dia-a-dia.

De acordo com a realidade
mencionada, notou-se no Centro Educacional
Sagrada Familia Ltda wuma caracteristica
especifica no que tange a administracdo de
recursos financeiros e, juntamente a essa,
surgiu a necessidade da implantacdo de
praticas convenientes que propiciassem a
organizacgao melhor visualizacao da
administracdo das financas a fim de conceber
informagdes que servissem de suporte a
tomada de decisdo na gestao escolar.

O presente trabalho foi realizado
objetivando responder a seguinte pergunta:
Como implantar o fluxo de caixa no Centro
Educacional Sagrada Familia Ltda? Buscando
responder a essa questdo, delineou-se como
objetivo geral, implantar o fluxo de caixa no
Centro Educacional Sagrada Familia Ltda.

2. PROCEDIMENTOS METODOLO-
GICOS

O presente trabalho caracteriza-se
como um estudo de caso que segundo Gil
(2002, p. 54), “é um estudo profundo e
exaustivo de um ou de poucos objetos, de
maneira a permitir conhecimento amplo e
detalhado do mesmo”. De acordo com os
procedimentos utilizados na realizacdo do
estdgio, a pesquisa se classificou como
exploratoria, bibliogréfica e documental.
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A pesquisa exploratéria para Gil (2002,
p-41), “tem como objetivo proporcionar maior
familiaridade com o problema, com vistas a
tornd-lo mais explicito ou a construir
hipéteses”. O planejamento da referida
pesquisa é muito flexivel, de maneira que
possibilite a consideracao dos mais variados
aspectos concernentes ao caso estudado.
Quanto a pesquisa bibliografica, Gil (2002)
entende que “é desenvolvida com base em
material ja elaborado, constituido
principalmente de livros e artigos cientificos”.

Quanto a pesquisa documental tem
grande semelhanca com a pesquisa
bibliogréfica e se distingue pela natureza da
fonte. Gil (2002, p. 45), afirma que “a pesquisa
documental vale-se de materiais que nao
recebem ainda um tratamento analitico, ou
que ainda podem ser reelaborados de acordo
com os objetos da pesquisa”.

A execucao do estudo de caso foi feita
em fases, a saber:

- Fase I: Consistiu no levantamento
bibliogréfico e documental. Segundo Duarte e
Furtado (2002, p.21) a pesquisa bibliografica é
um estudo sistematizado desenvolvido a
partir do material ja elaborado, constituido
principalmente de livros e artigos cientificos,
material impresso geralmente encontrado nas
bibliotecas, redes eletronicas acessiveis ao
publico geral. Quanto a pesquisa documental,
averigua documentos a fim de descrever e
comparar usos e costumes, tendéncias.
Ressalta-se que a pesquisa documental estuda
a realidade presente.

Fase II: Nessa fase foram feitas
observacOes das praticas realizadas pela
empresa;

Fase III: Incidiu no levantamento
documental de registros financeiros
juntamente com elaboracao e
implantagao de instrumentos
financeiros;

Fase IV: Foi realizada a andlise das
informacgdes, avaliacdo dos resultados
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obtidos e elaboracdao da conclusdo, bem
como a estruturacdo da monografia a ser
apresentada em banca examinadora.

Fundamentada com grande concentra-
c¢do na pesquisa documental, este trabalho
baseou-se na analise de material até entdo nao

trabalhado.

2.1. Caracterizacao do Objeto Empirico

A educacdo abrange os processos
formativos que se desenvolvem na vida
familiar, na convivéncia humana, no trabalho,
nas instituicdes de ensino e de pesquisa, nos
movimentos sociais e organizagdes da
sociedade civil e nas manifestacdes culturais.
Tal educagdo inspirada nos principios de
liberdade e nos ideais de solidariedade
humana tem por finalidade o pleno
desenvolvimento do educando, seu preparo

para o exercicio da cidadania e sua
qualificagdo para o trabalho.
Devido a escassez de instituicoes

particulares para atenderem a demanda para
a primeira etapa da educagao bésica na regidao
sudoeste do municipio de Montes Claros,
muitos pais eram obrigados a deslocarem
para o centro da cidade em busca de uma
escola que satisfizesse suas necessidades por
educagdo de qualidade para atender
inicialmente seus filhos de 0 a 6 anos de
idade. Com o intuito de preencher a existente
lacuna no mencionado cendrio, no més de
janeiro de 1999 foi fundado o Centro
Educacional Sagrada Familia Ltda.

O Centro Educacional Sagrada Familia
Ltda, Unidade Escolar de Educacdo Regular
de Educacdo Infantili e de Ensino
Fundamental, localiza-se a Rua Cosme e
Damiao, n° 193, no bairro Santo Expedito no
municipio de Montes Claros, Minas Gerais. E
entidade civil com personalidade juridica,
devidamente registrada na Superintendéncia
Regional da mesma cidade, sob o ntimero 342,
no livro 1 f1.91.
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O projeto de concepcao do Centro
Educacional Sagrada Familia Ltda e o projeto
politico pedagégico foram elaborados pela
equipe fundadora da escola. Quanto a
experiéncia de gerente, apenas a sdcia
majoritdria a possui, decorrente de doze anos
de ocupacdo do cargo de diretora numa
mesma escola publica. Ressalta-se ainda a
contribuicdo que um trabalho comunitario de
educagao infantil (creche) conferiu a antiga
socia e atual proprietaria.

A missdo foi definida por todos os
membros do educanddrio e o controle da
qualidade se da por meio da avaliagdo feita
pelos pais, alunos e profissionais ao longo do
ano nas reunides e, também, através de
comunicacdes individuais.

A metodologia utilizada é a soécio-
construtivista em que, segundo Vygotsky
(2000), o desenvolvimento da inteligéncia é
produto da convivéncia enriquecida por
outros métodos que também logram éxito no
ato de ensinar-aprender.

O planejamento é feito no inicio do ano
ap6s a avaliagdo do trabalho anteriormente
concluido e, ao longo do ano, ha o
replanejamento e o enriquecimento dos
conteidos e atividades a serem desen-
volvidas.

Atualmente a escola trabalha com
educacdo infantil cujo objetivo ¢é o
desenvolvimento integral da crianga em seus
aspectos fisico, psicolégico, intelectual e
social, complementando a agdo da familia e da
comunidade; e com o ensino fundamental que
tem por objetivo a formacdo bésica do cidadao
mediante o desenvolvimento da capacidade
de aprender tendo como meios basicos o
dominio pleno da leitura, da escrita e do
calculoo bem como a aquisicdo de
conhecimentos e habilidades e a formacdo de
atitudes e valores além da compreensao do
ambiente natural e social, do sistema politico,
da tecnologia, das artes e dos valores em que
se fundamenta a sociedade. Destaca-se ainda
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como objetivo da escola propiciar o
fortalecimento dos vinculos da familia, dos
lacos de solidariedade humana e de tolerancia
reciproca em que se assenta a vida social.

Segundo a classificacdo de porte de
empresa feita pelo SEBRAE (1997), tendo
como pardmetro o namero de empregados, a
referida empresa é considerada pequena, uma
vez que o numero de empregados estd entre
10 e 49, como se pode observar na Tabela 4.

Tabela 4. Classificagdo de Porte por Numero de
Empregados

PORTE DA | COMERCIO E .
EMPRESA SERVICOS INDUSTRIA
Micro Até9 Até 19

Pequena 10 a 49 20a99
Média 50 a 99 100 a 499
Grande > 100 > 500

Fonte: Adaptado de Matias e Junior (2002).

O funcionamento da empresa iniciou
com 6 pessoas e atualmente conta com 14
funcionarios sendo distribuidos na funcao de
professora, supervisora, encarregada de
servicos gerais, diretora e secretaria. Além
disso, o Centro Educacional Sagrada Familia
Ltda possui 140 alunos distribuidos nas
seguintes turmas:

=  Maternal,;

= Pré-escolar: 1° 2° e 3° periodos.

Em 2003, j4 contando com as
adequadas condi¢des de funcionamento, a
instituicdo solicitou aos 6rgdos competentes
autorizacdo para funcionamento do Ensino
Fundamental, com implantagdo gradativa de
1% a 47 série (a partir de 2004). Assim, o ensino
fundamental estd assim distribuido:

= 12 Série: 10 alunos;
= 22Gérie: 18 alunos;
= 3% Série: 10 alunos.
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Data: 09/08/2006
CONTAS A PAGAR
DESCRICAO VALOR | SITUACAO
Compra de material R$ 3,00 R$ 2,94
Pagamento de agua e | R$ 100,00 | R$ 100,00
esgoto
Pagamento de energia | R$ 130,00 | R$ 130,00
elétrica
Pagamento de telefone | R$ 30,00 R$ 30,00
SALDO: R$ 263,00 | R$ 262,94

Apesar da crescente conscientizacdo da
importancia de uma boa administragdo
financeira, tem-se a expectativa de que
grande parte das pequenas empresas, mesmo
possuindo exceléncia na conducdo das
operagdes e alta performance comercial,
persiste com os seus problemas de gestdo de
contas a pagar, contas a receber, conciliagdo
bancaria, formulacdo de fluxo de caixa, entre
outros, revelando a necessidade de avaliar os
seus processos de gestdo financeira. Na figura
do contador, regularmente residem quase
todas as ag¢Oes administrativas, enquanto o
proprietario e sécios envolvem-se com
atividades de produgao e comercializacdo na
sua organizacao.

Sendo assim, a empresa referenciada
possuia uma administragdo financeira pouco
estruturada, com somente uma simples
listagem de contas a serem pagas e
enumeracdo dos boletos cujas mensalidades
eram recebidas. Também havia a inclusdo de
capital proprio para pagamentos e aquisigoes
inerentes a organizacao.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Para um controle financeiro adequado
é necessario um eficiente controle de contas a
pagar e a receber. A auséncia ou deficiéncia
de contas a pagar, faz com que a companhia
precise tomar emprestado ou usar seu proéprio
capital para saldar as faturas de seus
fornecedores. Ja a falta do controle de contas a
receber gera o aumento da inadimpléncia, o
que compromete a liquidez da empresa.
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Objetivando o controle das contas a receber,
utilizou-se como modelo a Figura 1
apresentada no item 2.3 do referencial teérico.
[lustrando a aplicagcdo deste controle, tem-se a
a Tabela 2.

Tabela 2. Contas a Receber dos Registros financeiros do
Centro Educacional Sagrada Familia.

Data: 07/08/2006
CONTAS A RECEBER
DESCRICAO VALOR SITUACAO

Recebimento Aluno | R$ 100,00 | Recebido: R$ 100,00
X
Recebimento Aluno | R$ 100,00 | Nao recebido
Y
SALDO: R$ 200,00 | R$ 100,00

Com a implantacdo do controle de
contas a receber notou-se a disponibilidade de
mecanismos adequados para a programacao
de recebimentos e pagamentos. Também
houve maior quantidade de recebimento em
virtude de cobranca adequada com a
observancia da data de vencimento acordada
entre as partes.

Com tal controle foi possivel formular
politicas de concessao de crédito com base nas
andlises de acompanhamento da situagdo

quanto aos aspectos de pontualidade,
capacidade de pagamento e situacdo
financeira.

Esse fato pode ser observado com o
controle inerente ao dia 07/08/2006 em que se
previa o recebimento de R$ 200,00 e somente
houve a entrada em caixa de R$ 100,00. Com
isso, a empresa dentro de nimero de dias pré-
estabelecidos (10 dias) langou mao de
artificios de cobranca a fim de receber o que
lhe cabia.

O controle de contas a pagar foi
pertinente para a empresa, pois com a
utilizacdo deste foi possivel o planejamento
das compras e pagamentos que constituem a
rotina para o bom funcionamento da referida
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escola. A fim de controlar as contas a pagar,
foi utilizado o controle mostrado na Tabela 3.

Tabela 3. Contas a Pagar dos Registros financeiros do
Centro Educacional Sagrada Familia
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estipulado. Importantes informagdes para a
tomada de decisdes sdo extraidas do fluxo de
caixa, como por exemplo, a visualizacdo de
entradas e saidas de caixa que pode ser
simplificada por meio de grafico. Quanto as
entradas de caixa no Centro Educacional Sagrada

Data de inicio: 01/08/06 Familia Ltda, tem-se o Grafico 1.
Saldo no inicio
do fluxo: R$  5.095,86 Graéfico 1. Entradas de Caixa
01/09/06 04/09/06 ENTRADAS DE CAIXA
Prev. Realiz. |Prev. Realiz.

Recebimento A _
mensalidade 1% \\\\ o RECFRIMENTO
Outras b DANCARIG
entradas 100,00 100,00 | 200,00 MUSTHRENIO A
Outros 4 1 Duircs Rezebimentos

W
Recebimentos \\‘\u A
Total de
Créditos 100,00 0,00 100,00 200,00
ggrgr?:clsgzes 10000 | 35180 Analisando os dados do fluxo de caixa,
Agua - - verificou-se que a maioria dos pagamentos é
Luz efetuada pelo sistema bancario, proporcionando
Telefone aos clientes maior comodidade, e para a
Alimentacio 600.00 instituicdo educacional, maior seguranca. Ainda
Seguranca com os dados obtidos no fluxo de caixa, elaborou-
Salarios se o Grafico 2.
Outras Saidas
Total de Griéfico 2. Saidas de Caixa
Débitos 0,00 0,00 400,00| 951,80 = Pagamento

SAIDAS DE lfornecedores
m Agua
Saldo do dia 100,00 0,00| -300,00| -751,80 13 .
Saldo 24
Acumulado 5.195,86 | 5.095,86 | 4.895,86 | 4.344,06 0 Telefone
Z | Alimentacéo
. Com a Tabela 3 pode—s'e observar que por \1 & Sequranga
meio de contas a pagar estima-se o que serd \ s
o1 . ~ . ~ = Salério

utilizado para a quitagdo das obrigagdes. Isso 54 0

proporcionou ao caixa um saldo minimo para
efetuar os pagamentos correspondentes a data em
questdo. As situagdes futuras de liquidez da
empresa e os investimentos necessarios ao negocio
sao elementos que resultam do fluxo de caixa.

O objetivo do fluxo de caixa é proporcionar
o exame dos saldos futuros previstos de modo a
auxiliar no processo de tomada de decisdes da
empresa, ou seja, é antever em que condicao ficara
o saldo de caixa em um determinado periodo

O Outras

Com a observacao do grafico, notou-se que
a maior quantidade dos recursos financeiros da
organizacdo esta voltada para o pagamento de
salarios, indicando o alto valor da méao de obra. A
segunda maior parte a que se destinam os
recursos monetarios estd no pagamento de
fornecedores, seguido de outras saidas. Despesas
com 4gua e telefone, sio minimas se comparadas
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ao total de salarios que é pago para se manter a
empresa e funcionamento. Ainda com base no
fluxo de caixa, confeccionou-se o Gréfico 3.

Gréfico 3. Distribuidor das Entradas de Caixa

DISTRIBUIDOR DAS ENTRADAS DE CAIXA

= 1°DEL
B2 DES
a3 DLEZ

Percebe-se que ha uma concentracdo de
recebimentos na segunda dezena de cada meés.
Essa concentracdo indica que o melhor periodo
para que a empresa efetue seus pagamentos e faga
suas compras estd compreendido na segunda
dezena de cada més, pois é nessa época que ha
maior quantidade de recursos financeiros
disponiveis.

Tabela 4. Variacdo entre o Previsto e o Realizado

AGOSTO OUTUBRO
Realizado | Previsto | Variacdo | Realizado | Frevisto | Variacio
Becch: Mare. 900000 900000  000% 9.30000 930000  510%
Outwsentradas | 10000 400000 244% 430000 470000  930%
Oz Baech. 00 000 000% 3800 000  0,00%
TOTAL DE
CREDITOS | 1310000 1320000 -076% 1413800 1400000  098%
000 000 000% 000 000  000%
Pyt Forn. 175043 156300 1071% 221530 216500  227%
Asua 9670 10000 332% 10874 10000  £04%
Luz 4158 13000 §18% 20000 15000  25,00%
Telefone 3490 3000 1404% 5398 4000 2590%

Ao se observar a variagdo entre o previsto
e o realizado, notou-se que as estimativas foram
bastante proximas do que realmente se efetivou,
fato comprovado pela pequena variacdo na
maioria dos valores.

Visto que o objetivo do desenvolvimento
deste trabalho era a Implantacio do Fluxo de
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Caixa no Centro Educacional Sagrada Familia
Ltda, pode-se observar, conforme a planilha 4, que
este foi alcancado por meio da disciplina no
cumprimento das rotinas que perfizeram a adogao
do controle de contas a pagar e a receber
propostos inicialmente, o que contribuiu
significativamente para que a utilizacao do fluxo
de caixa se tornasse efetiva.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Com a implantacdo da administracdo de
contas a pagar, a receber e, sobretudo do fluxo de
caixa, notou-se formulacdes claras em relacdo a
politica de administragdo de recursos financeiros e
a capacidade de efetuar o pagamento das
obrigacdes dentro do periodo de tempo previsto.
A implantacdo dos controles mencionados
também proporcionou a instituicdo educacional
maior amplitude de visdo, o que auxilia no
processo de tomada de decisdes, a fim de
minimizar as incertezas geradas pela mesma.

O trabalho apresentou como limitacdo o
curto periodo de tempo em que foi acompanhada
a execucao das atividades propostas, uma vez que
esta necessita do constante monitoramento do
método que estd sendo utilizado e da disciplina, ja
que a frequéncia do cumprimento de tais
atividades influencia na interpretacdo de cada
valor monetario encontrado.

Em face das consideracdes expostas na
introdugdo e na caracterizacdo da empresa, este
trabalho apresentou uma contribuigdo a préatica da
administracdo financeira como instrumento de
controle continuo para o uso efetivo da
organizacao, além de proporcionar a académica o
aprofundamento dos conhecimentos tedricos
sobre o assunto, bem como a aplicabilidade na
prética empresarial.

Contudo, reconhece-se a necessidade de
gradativamente adotar outros instrumentos que
permitam aprimorar as atividades que perfazem a
administragdo de finangas. Sugere-se para a
continuidade deste trabalho a aplicacio de
recursos em investimentos financeiros - quando o
saldo de caixa estiver consideravelmente alto -
bem como a implantacdo e o acompanhamento do
capital de giro e indices financeiros.
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